UZDAROSIOS AKCINES BENDROVES » TRAKU VANDENY S“
Imoneés kodas 281523640, Birutés g. 27, Trakai

METINIS PRANESIMAS
2020 metai

1. UAB ,,TRAKU VANDENYS“ VALDYMAS IR PAGRINDINIAI RODIKLIAI

Bendrovés paskirtis - aptarnaujamoje teritorijoje patikimai ir maZiausiomis sqnaudomis
tiekti vartotojams geros kokybés vandenj ir surinkti bei valyti nuotekas

UZdaroji akcine bendrove ,,Traky vandenys* jsteigta 1998 mety rugséjo 30 d.

Bendroveé veiklg vykdo geriamojo vandens tiekimo, nuoteky tvarkymo ir kitose jstatuose
nurodytose veiklos srityse.

Siuo metu jregistruotas Bendrovés statinis kapitalas — 4347900 eury, jstatinis kapitalas padalytas
1 43479 paprastasias akcijas. Vienos akcijos nominali verté - 100 eury. Visas Bendrovés akeijas valdo
Traky rajono savivaldybe.

2020 metais Bendrove eksploatavo ~165 km vandens tiekimo tinkly, ~130 km buitiniy nuoteky
ir ~10 km lietaus nuoteky tinkly, 20 vandenvie¢iy, 11 vandens gerinimo jrenginiy, 5 nuoteky valyklas ir
71 nuoteky perpumpavimo siurbline.

Per 2020 metus Bendrové vartotojams pardavé 707,35 tikst. m3 vandens bei sutvarke 545,95
tukst. m3 nuoteky. Pajamos uZ vandens tiekimg sudaré 432,0 tiikst. Eur, o uZ nuoteky tvarkyma — 690,8
tukst. Eur, pajamos uZ nuoteky i¥veZimg asenizacinémis masinomis sudaré 99,7 tikst. Eur. Uz
atsiskaitomuyjy apskaitos prietaisy prieZiiros ir vartotojy aptarnavimo paslaugas 2020 m. buvo gauta
235,1 tukst. Eur. Pajamos i§ vandens pardavimy, lyginant su 2019 m., sumaZ&jo 3,66%, pajamos i
nuoteky tvarkymo, lyginant su 2019 m., sumazéjo 1,88 %. Lyginant su 2019 metais jmonés pajamos i3
pagrindinés veiklos sumaZ¢jo 25,1 tikst. Eur. Nurodyta pajamy sumaZéjima nulémé objektyvios nuo
imones nepriklausan€ios aplinkybés, kuriy ji niekaip negaléjo jtakoti: COVID - 19 epideminé situacija;
ekstremalios situacijos ir karantino Salyje paskelbimas; ilgas ir tebesitesiantis karantino laikotarpis.

2020 m. pajamos uz statybos darbus sudaré 70,3 tikst. Eur, uZ vandentiekio ir nuoteky sistemy
prieZitros darbus — 59,5 tiikst. Eur, uZ telekomunikacijy jrangos talpinima — 28,8 tikst. Eur ir 22,7 tiikst.
Eur - uz elektros energija. Pajamos uZ vietiniy keliy valyma sudaré 1,6 tikst. Eur, uZ tualeto
administravimo paslaugas — 15,2 tiikst. Eur, uZ lietaus tinkly prieZiiira — 36,3 tikst. Eur bei uZ kitus
darbus ir paslaugas — 34,3 tiikst. Eur.

Pagal vykdomos geriamojo vandens programinés prieziiiros rezultatus jokie toksiniai rodikliai
nevirSijo higienos normos HN24:2017 ribiniy reik§miy. Vandenvietése, kuriose néra vandens gerinimo
irenginiy, stebimas kai kuriy indikatoriniy rodikliy normos virSijimas, tafiau $is virSijimas jokios
neigiamos jtakos visuomenés sveikatai neturi.

Bendrovés valdymo organai:
-Visuotinis akcininky susirinkimas;
-Bendrovés valdyba;

-Bendroves direktorius.



Bendrovés valdybos pirmininké — Dané Rudeliené, Traky rajono savivaldybés administracijos
valdymo, finansy ir ekonomikos specialisté.

Valdybos nariai:

- Gedas Jokubauskas - Traky rajono savivaldybés administracijos teisés, personalo admi-
nistravimo ir vieSyjy pirkimy skyriaus teisininkas;

- Kestutis Vasiliauskas - nepriklausomas valdybos narys;

- Virginijus Jakubonis - nepriklausomas valdybos narys;

- Andrius Petraitis - nepriklausomas valdybos narys.

2020 m. jmonés vidutinis darbuotojy skaidius pagal sarasg - 84 darbuotojai.
UAB ,,Traky vandenys* apyvarta per 2020 metus - 1,88 min. eury.
Grynasis 2020 mety nuostolis sudare 121,22 tiikst. eury.

2. UAB,TRAKU VANDENYS“ VEIKLOS STRATEGIJA IR TIKSLALI,
GALIMYBES IR GRESMES

Bendrovés tikslas - uZtikrinti nepertraukiama geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
paslaugy teikimg, sudaryti sglygas fiziniams ir juridiniams asmenims gauti saugos ir kokybés
reikalavimus atitinkant] geriamajj vanden| bei nuoteky tvarkymo paslaugas aptarnaujamoje teritorijoje.

Pasibaige 2020 metai buvo kupini i§30kiy UAB ,Traky vandenys® kolektyvui. Vien deél
pandemijos teko daznai keisti jprasta darby organizavima, numatytus darby planus. Nepaisant to, UAB
»Traky vandenys® atsakingai ieSkojo racionaliausiy sprendimo budy bei galimybiy padidinti darbo
naSumg ir veiklos efektyvuma, pagerinti darbuotojy darbo salygas ir gyventojy aptarnavimo kokybe,
ieSkojo racionaliausiy sprendimy, kaip ir kokiu bidu skatinti darbuotojy profesionaluma, atsakomybeg ir
bendradarbiavima, uZtikrinti savalaikj ir kokybiska geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
paslaugy teikima, laikantis aplinkosaugos reikalavimy. [vertinus tai, jog geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo paslaugos yra ypatingai svarbus ir bitinas elementas, nuo kurio tiesiogiai priklauso
bendruomenés gyvenimo ir veiklos kokybe, bendrové atsakingai tobulino esamus ir igyvendino naujus
kokybinius valdymo ir technologinius procesus, atsakingai émeési aktyviy veiksmy uZsibréztiems
siekiams jgyvendinti.

2020 metais UAB ,,Traky vandenys®, jvertinusi Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos
nurodyma mazinti darbo uzmokeséio fondg ir darbuotojy skaidiy, bei atsizvelgdama j akcininko igkeltus
lukescius, jgyvendino vidinj jmonés organizacinés struktliros pertvarkyma, optimizavo vykstandius
valdymo ir veiklos procesus, sukurdama racionalig viding darbo sistemg. Jgyvendintos naujovés leido
bendrovei ne tik padidinti darbo procesy najuma: operatyviau suvaldyti informacija, koordinuoti
veiksmus bei priimti sprendimus, racionaliau paskirstyti darbus ir juos atlikti, bet ir sumaZinti veiklos
sanaudas.

Traky rajono savivaldybés administracija kartu su partneriais UAB ,,Traky vandenys bei Baltarusijos
Lydos miesto komunaliniy paslaugy jmone 2018 m. gruodZio 22 d. pasira$é sutartj ir pradéjo jgyvendinti ,, Traky ir
Lydos rajony bendradarbiavimo skirto efektyviam gamtos itekliy ir aplinkos apsaugos valdymui“ projekta Nr.
ENI-LLB-1-045. Sio projekto eigoje 2020 metais jmoné jsigijo naujausig Siuolaikigka specializuotg mobilig
diagnosting ir hidrodinaming jranga, kurios pagalba jau yra gerinama tinkly profilakting prieitira. Si jranga
suteikia galimybes trumpinti inZineriniy tinkly gedimy $alinimo trukme, o tuo paéiu pagerina vartotojy
aptarnavimo kokybe, darbo naSumg ir efektyvuma.

Naujy vartotoju prijungimui bei esanciy tinkly avarijy likvidavimui, neardant kelio dangos ir
nepakenkiant priva€iy sklypy gerblviui, bendrové jsigijo hidrauline vamzdZiy prastimimo jrangg.
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Visy jgyvendinty ir ateityje planuojamy investicijy tikslas — pazangiy technologijy bei modernios
jrangos pagalba gerinti vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo bei vartotojy aptarnavimo paslaugy
kokybe, racionaliau naudojant gamtos iSteklius, saugant gyvenama aplinkg bei keliant vartotojy
pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygj.

Vienas i§ esminiy bendroves tiksly yra teikiamy paslaugy kokybé ir plétra. 2021 m. planuojama
investuoti | Varniky vandenvietés plétra, kurios jgyvendinimas uZtikrins didéjantj geriamojo vandens
poreikj S. Traky, Traky, Lentvario miesty gyventojams bei jy aplinkinése besiple¢ian¢iam privadiajam
individualiam sektoriui.

UAB ,,Traky vandenys® vykdomy investicijy tikslas yra ir toliau uZtikrinti kokybisko geriamojo
vandens nenutriikstamg tiekimg ir nuoteky tvarkyma, o tai salygoty ES direktyvy tinkama jgyvendinima,
susijusj su Svaresnés aplinkos kiirimu bei geriamo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy plétra
ir §iy paslaugy prieinamumu jmonés aptarnaujamos teritorijos gyventojams.

Tesiant 2016 metais pradéto ES léSomis finansuojamo projekto Nr. 05.3.2. APVA-R-014-01-
0006 ,,Vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktiiros plétra Traky rajone® jgyvendinimg
(numatyta projekio verté - 2555,11 tikst. Eur, ES struktiiriniy fondy lésos — 1531,52 tikst. Eur, Traky
rajono savivaldybés kaip projekto partnerio lésos — 1023,59 titkst. Eur), 2020 m. jsisavinta 1015,90
tokst. Eur projekto lé8y. Investicijy tikslas - padidinti vandens teikimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy
prieinamuma ir sistemos efektyvumg Traky rajone. Jau esantys vandens vartotojai bus perjungti j naujus
tinklus, o prie naujy nuoteky tinkly prisijungs vartotojai, kuriems nuotekos buvo tvarkomos, i§vezant jas
asenizacinémis ma$inomis.

Investicijy jgyvendinimas yra Traky miesto bei rajono gyventojy socialinio ir ekonominio
uztikrintumo garantas, kuris uZtikrina jy sveikatos apsauga bei gamtos resursy efektyvy naudojima
tausojant aplinkg. Be to, jgyvendinus investicijas, bus sumazinta ne tik infiltracija tinkluose, bet ir avarijy
inZineriniuose tinkluose skai¢ius. Svarbu pazyméti ir tai, kad investicijy jgyvendinimas lems padidinta
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy prieinamuma Zenkliai didesniam vartotojy skai&iui.

Nors bendrové jgyvendino gana daug vandentiekio ir nuoteky tinkly plétros darby, dar
pakankamai nemaza dalis gyventojy iki 3iol naudojasi i¥kastiniy Suliniy ar individualiy greZiniy
vandeniu, kuriy kokybé ne visuomet atitinka geriamo vandens kokybei keliamus reikalavimus.
Pastebetina, kad dalis gyventojy neiSreiskia valios ir noro jungtis prie naujai nutiesty inZineriniy tinkly,
kita dalis gyventojy nori jungtis prie inZineriniy tinkly, tagiau tam neturi finansiniy resursy, gyventojy
finansinés galimybes yra ribotos ir jie neturi ¢Sy jvadams ar i§vadams jsirenti. Siekdama ES direktyvos
igyvendinimo ir ketindama padéti gyventojams jungtis prie nuoteky tinkly aglomeracijos ribose
bendrove 2020 metais dalyvavo dviejuose kvietimuose pagal Lietuvos aplinkos apsaugos investicinio
fondo programa (LAAIF). Dalyvavimas 3iuose projektuose suteiks galimybe gyventojams nemokamai
prisijungti prie esan¢iy nuoteky tinkly.

3. UAB ,TRAKU VANDENYS“ TEIKIAMOS PASLAUGOS IR VEIKLOS REZULTATAI

Bendroves pagrindiné veiklos paskirtis - teikti vartotojams geriamo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo paslaugas, kuriy kainas reguliuoja Valstybinés energetikos reguliavimo taryba.

Bendrove taip pat teikia vandens tiekimo apskaitos prietaisy prieZitros, daugiabudiy namy
vandentiekio ir nuoteky tinkly sistemy prieZitiros, nuoteky i§veZzimo asenizacinémis maginomis ir kitas
paslaugas.

Per 2020 metus jmoné realizavo 707,35 tiikst. m3 vandens ( 2019 metais - 729,3 tiikst.m3) bei
i$vale 545,95 tikst. m3 nuoteky (2019 metais - 556,70 tiikst. m3).

2020 m. pardavimo pajamy, lyginant su 2019 metais, sumaZ¢jimg i§ esmés nulémé nepagrindines
veiklos — statybos ir keliy valymo — sumazéjusios darby apimtys, kurios ne visada priklauso nuo
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bendrovés paslaugy pasitilos. Pagrindinés veiklos pajamy sumazéjima, kaip jau buvo paminéta, i§ esmés

jitakojo pandemijos COVID-19 padariniai.

Pardavimo pajamos detalizuotos lenteléje, Eur :

Pardavimo pajamos 2020 m. 2019 m. Skirtumas (+,-)
Vandens pardavimo 431966,11 448418,03 -16451,92
Nuoteky tvarkymo 690829,20 704056,05 -13226,85
Nuoteky transportavimo asenizacinémis ma§inomis 99651,60 95064,70 4586,90
Aptarnavimo paslaugy 235084,53 233402,28 1682,25
Vandentiekio ir nuoteky vidaus sistemu prieZiGiros 59482,25 59413,72 68,53
Irangos talpinimo 28794,40 30914,40 -2120,00
Statybos darby 70341,53 115282,22 -44940,69
Tualeto paslaugos 15223,68 24072,00 -8848,32
Keliy valymo 1574,45 44962,18 -43387,73
El.energijos perpardavimo 22726,13 18378,55 434758
Lietaus tinkly prieZiiiros 36308,00 33903,00 2405,00
Komunalinés pastato prieZiliros pajamos 12751,43 10140,67 2610,76
Kiti darbai ir paslaugos 21507,92 17373,31 4134,61
VISO 1726241,23 1835381,11 -109139,88
Pardavimo pajamos i§ reguliuojamos veiklos 2019-2020 metais, Eur
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KokybiSkesnis paslaugy teikimas ir ekologinés aplinkos pagerinimas bei naujy objekty
eksploatacija neiSvengiamai didina eksploatacines iSlaidas. 2020 metais pagrindinés veiklos sanaudos
sudaré 1427,85 tukst. Eur, i§ jy tiesioginés veiklos — 1181,26 tiikst. Eur, netiesioginés — 246,59 tiikst.
Eur, pardavimy — 122,09 tiikst. Eur, bendrosios ir administracinés sgnaudos — 459,48 tiikst. Eur.

Nuosavomis léSomis jsigyto turto amortizacijos ir nusidévéjimo sgnaudos 2020 m. sudare 210,8
tikst. Eur., t.y. apie 10,5 % metiniy sgnaudy. Dotacijy nusidévéjimas per 2020 metus sudaré 707,6 tikst.
Enr

2020 metais gauta 6,2 takst. Eur delspinigiy ir palukany uz nesavalaikius pirkéjy atsiskaitymus.
Pagrindines finansinés veiklos i§laidas sudaré 2,0 tikst. Eur mokamos paliikanos bankams uZ paskolas
bei uZ finansinés nuomos buidu jsigyta turta.

Nagringjant sgnaudy pasikeitimus matyti, kad sgnaudos padidéjo tik kai kuriuose, nuo bendrovés
pagrindines veiklos nepriklausanciuose, straipsniuose. Nepaisant to, kad Vyriausybés nutarimu buvo
didinama minimali ménesiné alga, ir be to kad, atleid?iamiems darbuotojams buvo i§mokamos
kompensacijos ( iSeitinés imokos ir piniginés kompensacijos uz nepanaudotas atostogas per 2020 metus
sudare 39,9 tikstanéiy Eur), bendrovéje 2020 metus. lyginant su 2019 metais, buvo pasiektas 28,2
takstanciy Eury priskaitymuy, susijusiy su darbo santykiais priskai¢iavimo sumazéjimas. Kity pagrindiniy
sanaudy straipsniai 2020 metus, lyginat su 2019 metais, taip pat buvo mazesni.

Bendrove per finansinius metus patyré 121,2 tikst. Eur nuostolj. Finansingje atskaitomybéje
pirkéjy jsiskolinimai parodyti neto verte, t. y. atskaidius beviltisky jsiskolinimy dalj. Balanso (skoly
mokéjimo terminy) budu, mety gale jvertinus gyventojy jsiskolinimus uZ vandens tiekimg ir nuoteky
Salinimg, per 2020 metus buvo nuradyta skoly uz 2,8 tikst. Eur.

2020 m. gruodZio 31 dienai vartotojy jsiskolinimas bendrovei uZ suteiktas paslaugas sudaré
198,2 tukst. Eur. DidZiaja siskolinimy dalj sudaro nemokils gyventojai i§ socialiniy bisty. Bendrové uz
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suteiktas paslaugas negavusi apmokeéjimo, skolininkui ZodZiu arba rastu pateikia raginima sumokéti
skolg. Reaguodami | raginimus, kai kurie skolininkai kreipiasi | vandens tiekéjg ir praSo sudaryti skoly
grazinimo grafikg. Toks skolos graZinimo biidas yra vienas i§ efektyviausiy, nes patys skolininkai sudare
skolos grazinimo grafikus, yra suinteresuoti i¥mokéti skolg. Kitais atvejais, kai skolininkui néra
galimybés jteikti raginima, kreipiamasi | teisma pareiskimu prasant priimti teismo jsakymg dél skolos.
Toks skolos iSieSkojimo biidas yra pakankamai greitas ir efektyvus, jei skola néra jsisenéjusi ir
beviltidka. Dalis skolininky gave teismo jsakymg susisiekia su vandens tiekéju ir sugraZina skola arba
praSo jg i8déstyti dalimis. Skolininkai, kurie vengia priimti teismo procesinius dokumentus, | teismg yra
paduodami gin€o teisenos tvarka. Siame procese beveik 80 % teismo sprendimy skolininky atzvilgiu yra
sprendimai priimti uZ akiy. [statymy nustatytais atvejais ir tvarka bendrové turi teise nutraukti vandens
tiekimg vartotojui/abonentui, jei 3is laiku neatsiskaito uz suteiktas paslaugas. Per 2020 mety laikotarpj
bendrove buvo 1 kartg nutraukusi vandens tiekima juridiniam asmeniui (abonentui). Vandens tiekimas
buvo atnaujintas abonentui sumokéjus 6516,44 Eur skolg

Per 2020 m. bendrové graZino bankams 48,6 tiikst. Eur paskolos, sumokéjo lizingo davéjams
31,7 tokst. Eur. Bendrovés bendrasis mokumo koeficientas (nuosavo kapitalo ir visy mokétiny sumy ir
isipareigojimy santykis) yra 1,53. Tai yra teigiamas rodiklis, kuris parodo jmonés sugebéjima graZinti
skolas. Bendrovés einamojo likvidumo koeficientas yra 0,27.

Valstybiné energetikos reguliavimo taryba jau yra suderinusi naujas kainas, kurias (patvirtinus
Traky rajono savivaldybes tarybai) pradéjusi taikyti bendrové tikisi pasiekti geresniy veiklos rezultaty.

Gerindama darbg su vartotojais ir bendroves veiklos vieSinimg UAB ,,Traky vandenys® savo
internetiniame tinklalapyje nuolat informuoja gyventojus apie:

- teikiamas paslaugas, jy kainas bei pasikeitimus;

- atsiskaitymo uZ paslaugas biidus;

- teikiamy paslaugy kokybe — tiekiamo geriamojo vandens ir idvalyty nuoteky laboratorinius
tyrimus;

- ivykusias avarijas bei planuojamus remonto darbus;

- naujy investiciniy projekty ruosima bei jgyvendinima;

- kita aktualig informacija.

Bendrovés tinklalapio savitarnos skiltyje vartotojai gali suZinoti informacijg apie israsytas
sgskaitas uZ suteiktas paslaugas, matyti idradyty saskaity ir atlikty mokéjimy istorija. Savitarnoje
sgskaitas galima apmoketi elektroninés bankininkystés pagalba arba atsispausdinti jas ir apmoketi kitu
budu. Kiekvieng ménesj abonentams (fiziniams ir juridiniams asmenims), kurie to pageidauja, saskaitos
siun¢iamos elektroniniu pastu.

Bendroves internetiniame puslapyje yra sukurta galimybé, bet kuriuo metu palikti informacija
apie pastebéta gamtos tarSg ar kitus nederamus veiksmus, susijusius su aplinkos apsaugos paZeidimais,
taip pat yra sitiloma pateikti kuo skubiausig informacija apie pastebétus vandens tinkly gedimus.

Gyventojy, jmoniy ar $vietimo jstaigy darbuotojy pageidavimu organizuojamos ekskursijos,
supaZindinancios su Bendrovés istorija, centrinés dispederinés, vandens gerinimo jrenginiy ar nuoteky
valykly darbu.

Siekdama ir toliau didinti prisijungusiy vartotojy skai€iy, uztikrinti tickiamo geriamojo vandens
ir nuoteky tvarkymo paslaugy kokybg bei tobulinti bendrovés valdyma, UAB , Traky vandenys*
kryptingai siekia Siy pagrindiniy tiksly:

- uztikrinti bendroveés efektyvy ir skaidry valdyma;

- didinti teikiamy paslaugy prieinamuma ir kokybe, optimizuojant sanaudas;

- uztikrinti kokybiSka ir nepertraukiama vandens tiekima;

- minimaliomis laiko sgnaudomis 3alinti gedimus, susijusius su vandens tiekimu ir nuoteky
tvarkymu;



- uztikrinti stabily infrastruktiiros atnaujinimg, tinkly plétra ir teisine inZineriniy statiniy
registracija;

- aktyviai dalyvauti jgyvendinant ES léSomis vykdomus projektus;

- tobulinti bendroveés darbuotojy kompetencijas, uZtikrinti patrauklias darbo salygas. Plétoti
komunikacijg su klientais;

- maksimaliai jgyvendinti kitus strateginiame plane numatytus tikslus.

Vienas i§ esminiy bendroveés tiksly yra, naudojant paZangiausias, aplinka tausojandias
technologijas uZtikrinti nepertraukiamas, auktos kokybés vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
paslaugas vartotojams. Siekiant uzsibrézty tiksly, bendrové priima ir jgyvendina racionalius sprendimus,
leidZiancius efektyvinti veiklg ir maZinti sgnaudas.

Direktorius




