SAVIVALDYBES LUKESCIU RASTAS UZDARAJAI AKCINEI BENDROVEI
IGNALINOS SILUMOS TINKLAMS

Siuo savivaldybeés lukes¢iy rastu (toliau — rastas) jvardijami Ignalinos rajono savivaldybeés
lukesciai dél uzdarosios akcinés bendrovés Ignalinos Silumos tinkly (toliau — bendroveé) veiklos
krypciy, bendrovei keliamy tiksly ir veiklos principy, prisidésianciy prie Ignalinos rajono
savivaldybés strateginiuose planavimo dokumentuose numatyty tiksly pasiekimo.

Lukesciai formuluojami 2021-2024 mety laikotarpiui, taiau pagal poreikj rastas gali biiti
atnaujinamas. Rastas néra teisinis jpareigojimas ir yra skirtas bendradarbiavimui tarp bendrovés ir
Ignalinos rajono savivaldybés administracijos skatinti.

Siuo rastu Ignalinos rajono savivaldybés administracija nesiekia apriboti ar be reikalo
1Splésti bendroves teisiy ir pareigy. Bendrove privalo vadovautis galiojanciais teis€s aktais, bendrovés
jstatais, kitais bendrovés akcininky priimtais sprendimais ir prisiimti atsakomybe¢ uz priimtus
sprendimus. Jgyvendindami Siuo raStu iSsakytus savivaldybés administracijos likesCius, bendrovés
valdymo organai privalo vadovautis protingumo, skaidrumo, efektyvumo ir racionalaus turto
valdymo principais.

Rastas parengtas vadovaujantis Savivaldybiy turtiniy ir neturtiniy teisiy jgyvendinimo
savivaldybiy valdomose jmonése tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007
m. birzelio 6 d. nutarimu Nr. 567 ,,D¢l Savivaldybiy turtiniy ir neturtiniy teisiy jgyvendinimo
savivaldybiy valdomose jmonése tvarkos apraso patvirtinimo* (Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2021 m. vasario 10 d. nutarimo Nr. 88 redakcija), 9.1 papunk¢iu.

Sis rastas turéty tapti pagrindu rengiant ir atnaujinant bendrovés veiklos strategija.

Bendrove, vykdydama veikla, prisideda prie Ignalinos rajono savivaldybés 2018-2024
mety strateginio plétros plano (toliau — plétros planas), patvirtinto Ignalinos rajono savivaldybés
tarybos 2017 m. gruodzio 21 d. sprendimu Nr. T-153 ,, D¢l Ignalinos rajono savivaldybés 2018-2024
mety strateginio plétros plano patvirtinimo®, tikslo ,InZinerinés infrastruktiiros ir energetikos
vystymas® 3.2.1.3 priemonés ,,Atnaujinti ir modernizuoti Ignalinos rajono savivaldybés Silumos iikj*
ir 3.2.2.4 priemonés ,,Skatinti atsinaujinanciy ir (arba) alternatyviy energijos Saltiniy gamyba,
skirstyma ir naudojimag Ignalinos rajone* jgyvendinimo.

Bendrové yra Ignalinos rajono savivaldybés valdoma jmoné¢, todél privalo ne tik siekti
bendrovés vertés augimo, konkurencingumo rinkoje, bet ir plétoti veikla vadovaudamasi skaidrumo,
valdysenos, etikos ir socialinés atsakomybés standartais, diegti pazangias technologijas ir uztikrinti
veiklos efektyvuma.

UAB Ignalinos $ilumos tinklai turi buti socialiai atsakinga, besivystanti, teikianti aukstos
kokybés paslaugas bendrove.

Bendrovés vykdoma veikla

Bendroves veikla — Silumos tiekimo veikla ir (ar) kar$to vandens gamyba ir tiekimas.

Kita bendrovés veikla — atsiskaitomyjy karSto vandens prietaisy montavimas ir
aptarnavimas, Sildymo sistemy prieziiira, Silumos jrenginiy ir turbiny eksploatavimas.

Bendrovés pagrindiné veikla yra centralizuotas Silumos ir karSto vandens tiekimas.
Bendrove eksploatuoja 9 katilines, 1§ kuriy Siluma tiekiama Ignalinos miesto, Diik§to miesto,
Vidiskiy kaimo, Technikos g. 10 ir 10 A gyvenamiesiems namams bei Linkmeny, Ceikiniy,
Mielagény, Rimseés, KazitiSkio senitinijy pastatams.

Pagrindinis bendrovés akcininkas — Ignalinos rajono savivaldybé, kuri turi 99,8 %
bendroveés akcijy, kiti akcininkai turi 0,2 % bendrovés akcijy.

Veiklos lukesciai

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikoje galiojanciais teisés aktais, ilgalaikéje ateityje
bendroveé turi:

1. vadovaudamasi vieSojo intereso virSenybés principu, siekti bendrovés veiklos tiksly
igyvendinimo, savivaldybés interesy uztikrinimo, aukstos teikiamy paslaugy kokybés, bendrovés
sukuriamos vertés augimo, uztikrindama bendrovés teigiamg pelninguma ir didesng investicijy graza;

2. siekti, kad, vykdant bendrovés veikla, biity jgyvendintos Ignalinos rajono savivaldybés
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2018-2024 mety strateginiame plétros plane, patvirtintame Ignalinos rajono savivaldybés tarybos
2017 m. gruodzio 21 d. sprendimu Nr. T-153 ,,D¢l Ignalinos rajono savivaldybés 2018-2024 mety
strateginio plétros plano patvirtinimo*, numatytos priemongs;

3. uztikrinti nenutriikstamus centralizuotus Silumos energijos gamybos ir karSto vandens
tiekimo procesus;

4. veiklg vykdyti vadovaudamasi energijos efektyvumo ir ekonominio naudingumo
principais, uztikrindama maziausias sagnaudas;

5. teikti informacijg Ignalinos rajono savivaldybés administracijai ir bendradarbiauti
rengiant ir jgyvendinant teisés aktus, susijusius su Silumos ir karSto vandens tiekimu;

6. igyvendinti bendrovés valdybos patvirtintg bendrovés veiklos strategija, nuolat ja
perziiiréti ir prireikus, atsizvelgiant | besikeiciancig aplinka bei vykstancius pokycius, ja koreguoti;

7. uztikrinti kokybiSky Silumos ir karSto vandens tiekimo paslaugy teikima vartotojams,
uztikrindama kuo priimtinesng ir mazesne Silumos ir kar§to vandens kaing Ignalinos rajono
savivaldybés gyventojams;

8. efektyviai jgyvendinti Lietuvos Respublikos Silumos tkio jstatymo nuostatas,
laikydamasi nustatyty reikalavimy;

9. uztikrinti efektyvy Silumos ir karSto vandens tiekima Ignalinos rajono savivaldybeés
teritorijoje;

10. atsakingai eksploatuoti centralizuota Silumos tiekimo vamzdyna, sieckdama i§vengti
avarijy arba uzkirsti tam kelig, taip mazindama nuostolius $ilumos tinkluose;

11. tinkamai eksploatuoti, priZiliréti, atnaujinti ir (arba) plésti savivaldybés Silumos tinkly
ir kar$to vandens tiekimo infrastruktiirg;

12. optimizuoti paslaugy teikimo ir valdymo sagnaudas, siekdama veikti pelningai ir teikti
paslaugas vartotojams maziausiomis sgnaudomis;

13. nuolat ieskoti investicijy pritraukimo galimybiy;

14. siekti maksimaliai iSnaudoti technologiniy naujoviy ir informaciniy sistemy
galimybes, uztikrinti aukstg teikiamy paslaugy kokybe.

Bendrovei keliami tikslai

Ilgalaiké nauda bendrovés akcininkams. Bendrové turi uZztikrinti kokybiska
centralizuotg Silumos ir karSto vandens tiekimg Ignalinos rajono savivaldybés teritorijoje, siekti
mazinti sgnaudas ir taip organizuoti bendrovés veikla, kad jmon¢ bty pelninga. Bendrové turi siekti
bendrovés strategijoje numatyty tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo. Prireikus, atsizvelgiant |
besikeic¢iancig aplinka, atnaujinti bendrovés valdybos patvirtinta bendrovés veiklos strategija ir ja
paviesinti savo svetaingje, taip pat pateikti akcininkui (savivaldybei).

Akcininko svarbiy funkcijy uZtikrinimas. Bendrove turi uztikrinti kokybiska Silumos
ir karS§to vandens paslaugy teikimg Ignalinos rajono savivaldybés teritorijoje. Tikimasi, kad toliau
bus plétojama ir atnaujinama jmonés infrastruktiira, turima technika, diegiama paZangi programine
jranga, bendrove veiks efektyviai, uztikrindama, kad paslaugos biity teikiamos zemiausia kaina.

Efektyvi veikla. Bendrove turi uZtikrinti efektyvy valdyma, optimizuoti patiriamas
sgnaudas ir iSlaidas, efektyviai naudoti turimus iSteklius, siekti dirbti pelningai. Savivaldybé tikisi,
kad bendrové uZztikrins teigiama bendrovés kultiirg, vidine aplinka, pagrista aiSkiomis vertybémis,
orientuojantis j ilgalaike sékme — patrauklaus darbdavio reputacija, darbuotojy motyvavima, ypatinga
deémes;j skiriant kokybisky paslaugy teikimui ir aukstai aptarnavimo kokybei.

Pazangi jmoné. Savivaldybé tikisi, kad bendroveé, jgyvendindama plétros plane
numatytas priemones ir turédama finansinius isteklius, sieks geresnio ir kokybiskesnio visuomenes
apripinimo kars§tu vandeniu ir Siluma, gerins bendrovés jvaizdj. Didelis démesys turi biiti skiriamas
tolimesniam ir nuosekliam bendrovés vertés didinimui. Tikimasi, kad bendrové:

1. teiks aukstos kokybés paslaugas, prisitaikydama prie dinamiskos aplinkos bei rinkos
poreikiy, sieckdama uztikrinti maziausias sagnaudas;

2. uztikrins bendrovés finansinj stabilumg, nuolat ieSkodama investicijy pritraukimo



galimybiy, uztikrindama paskoly grazinimg, siekdama didinti bendrovés veiklos pelninguma;

3. sieks gerinti klienty aptarnavima, operatyviai reaguos ] pastabas, skundus, praSymus;

4. sieks maksimaliai iSnaudoti, domeétis ir diegti pazangesnes technologines naujoves,
Jrangg, uZztikrindama kokybiSkesn; teikiamy paslaugy atlikimg mazesnémis finansinémis ir laiko
sgnaudomis.

Skaidrumas. Savivaldybé¢ tikisi, kad bendrové imsis visy galimy korupcijos prevencijos
ir rizikos valdymo priemoniy. Bendrovés vieSieji pirkimai bus tinkamai organizuojami ir vykdomi
vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo nuostatomis. Bendrové turéty
uztikrinti, kad viesai biity skelbiama bendrovés veiklos strategija, veiklos ataskaitos, informacija apie
darbo uzmokestj ir kita teisés akty nustatyta informacija.

Socialiné atsakomybé. Bendrové turéty planuoti ir vykdyti socialiai atsakinga veikla,
sudaryti ir palaikyti saugias darbo salygas, uztikrinti darbuotojy sgzininguma, siekti didinti kolektyvo
darbo nasuma, skatinti darbuotojus, suformuoti ir iSlaikyti kvalifikuota, motyvuoty ir efektyvia
komanda, stengtis sudaryti galimybes nuolatiniam bendrovés darbuotojy tobuléjimui ir kvalifikacijos
kélimui. Bendrové turi uZztikrinti glaudy bendradarbiavimg su vartotojais ir kokybiSka klienty
aptarnavima, taip pat periodiSkai perzitréti ir atnaujinti jmonés svetainéje klientams skirtg
informacija.

Atskaitomybé

Vadovaudamasi galiojanciais teis€s aktais, bendrové turi teikti:
Metiniy ir tarpiniy finansiniy ataskaity rinkinius.
Veiklos ataskaitas.
Bendrovés veiklos strategija ir strategijos jgyvendinimo ataskaitas.
Auditoriaus iSvadas ir finansines ataskaitas.
Bendrovés jstaty kopijas (juos pakeitus).
Valdybos posédziy protokolus ir su jais susijusius dokumentus.
Valdybos pateiktus pasiiilymus ir atsiliepimus.
Kitus bendroveés dokumentus, kurie turi biiti vieSinami pagal galiojancius teisés aktus.
Informacija apie esminius jvykius bendrovéje ir esamas ar numatomas rizikas.
Bendroves valdyba turi veikti nepriklausomai. Savivaldybe tikisi, kad bendroves Valdyba
ir bendrovés direktorius i$ anksto informuos ne tik apie esamus esminius sprendimus, bet ir apie
galimus svarbius sprendimus, reikSmingus bendrovés vykdomai veiklai ir (arba) rajono gyventojams.
Savivaldybé tikisi, kad bendrovés valdybos nariai teiks pastabas ir pasiilymus ir atlikdami savo
pareigas sieks bendroves veiklos tobulinimo ir optimizavimo.
Bendrovés direktorius yra atsakingas uz raste bendrovei nustatyty tiksly igyvendinima, jy
perkélima 1 bendrovés veiklos strategija.
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