PRITARTA
Lietuvos Respublikos ekonomikos
ir inovacijy ministro

2023 m. jsakymu Nr.
_ . RASTAS .
DEL VALSTYBES SIEKIAMU TIKSLU IR KELIAMU LUKESCIU VALSTYBES IMONEI
REGISTRU CENTRUI
I. Tikslas

Siuo rastu dél valstybés siekiamy tiksly ir keliamy likes¢iy valstybés jimonei Registry centrui
(toliau — Rastas) nurodomi valstybés siekiami tikslai valstybés jmonéje Registry centre (toliau —
Imoné¢), kurios savininko teises ir pareigas jgyvendina Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy
ministerija, bei nustatomi Imonei keliami finansiniai ir nefinansiniai lakesciai, nurodomos Imonés
veiklos kryptys ir principai. Valstybés tikslai ir likes¢iai formuojami 4 mety laikotarpiui, taciau pagal
poreikj Rastas gali biiti atnaujinamas.

Rastas yra skirtas nustatyti J[monés pagrindines ir kitas veiklas, veiklos prioritetus, esminius
veiklos vertinimo rodiklius, atskaitomybés ir informacijos teikimo Ekonomikos ir inovacijy
ministerijai principus ir uztikrinti efektyvy bendradarbiavimg tarp Imonés ir Ekonomikos ir inovacijy
ministerijos.

Pagal Raste pateikta informacijg turi buti rengiama ir (ar) perzitrima Jmonés veiklos
strategija, taip pat nustatomi ilgalaikiai ir trumpalaikiai finansiniai tikslai bei nefinansiniai tikslai,
atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos teisés akty, reglamentuojanciy valstybés valdomy jmoniy veikla,
nuostatas.

Rastu Ekonomikos ir inovacijy ministerija nesiekia apriboti ar isplésti Jmonés ir jos valdymo
organy teisiy ir pareigy. Imoné ir jos valdymo organai privalo vadovautis galiojanciais teisés aktais,
Imonés jstatais, kitais Jmonés savininko teises ir pareigas jgyvendinancios institucijos priimtais
sprendimais, geraja jmoniy valdymo praktika ir prisiimti atsakomybe uz priimtus sprendimus. Imonés
valdymo organai, jgyvendindami §j Rasta, privalo vadovautis protingumo, skaidrumo, efektyvumo
ir racionalaus turto valdymo principais.

Il. Imonés paskirtis ir veiklos tikslai

Imonés paskirtis — tvarkyti valstybés registrus: Nekilnojamojo turto registrag, Nekilnojamo
turto kadastra, Juridiniy asmeny registra, Adresy registra, Gyventojy registra, SutarCiy ir teisiy
suvarzymy registrag, Turto areSto akty registrg, Testamenty registrg, Jgaliojimy registrg, Vedyby
sutaréiy registrg, Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny registra, taip pat tvarkyti valstybés
informacines sistemas. Jmonés veiklos tikslai: teikti administracines ir vieSasias paslaugas, vykdyti
specialiuosius jpareigojimus tinkamai kuriant, tvarkant, plétojant registrus ir valstybés informacines
sistemas, kuriy tvarkytoja yra Jmoné, ir tvarkant juose esancius duomenis.

Imoné taip pat gali teikti komercines paslaugas, jei jas teikiant neatsiras ir (ar) nebus sudarytos
prielaidos atsirasti konkurencijos salygy skirtumy rinkoje konkuruojantiems tikio subjektams.

II1. Valstybés siekiami tikslai Imonéje

Imoné per vykdoma pagrinding veiklg jgyvendina valstybés tikslg — tvarkyti registruose bei
valstybés informacinése sistemose esancig teisés akty nustatytg informacija, kuri naudojama
valstybés funkcijoms atlikti. Registruose bei valstybés informacinése sistemose yra tvarkomi
gyventojy, juridiniy asmeny, turto ir kt. darniam visuomeniniy santykiy reguliavimui svarbis
duomenys, todél Imonés veikla padeda efektyviai naudoti Siuolaikiniy informaciniy technologijy
priemonémis pagrjstus oficialios informacijos apie svarbiausiuosius $alies objektus $altinius, priimant
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sprendimus garantuoja prieinama ir patikima vie$aja informacija. Registry bei valstybés informaciniy
sistemy duomeny tvarkymas ir sauga uztikrina ne tik visuotinai reik§mingg interesg bet ir valstybés
nacionalinio saugumo interesus, todél Imoné yra priskirta prie pirmos kategorijos nacionaliniam
saugumui uztikrinti svarbiy jmoniy, 0 Jmonés tvarkomi registrai ir valstybés informacinés sistemos
itraukti | nacionaliniam saugumui uZztikrinti svarbiy jrenginiy ir turto sgrasus.

Imoné daugiausia démesio turi skirti valstybés registrams ir valstybés informacinéms
sistemoms tvarkyti, jgyvendindama:

- Lietuvos Respublikos nekilnojamojo turto registro jstatyma,

- Lietuvos Respublikos nekilnojamojo turto kadastro jstatyma;

- Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registro jstatyma,;

- Lietuvos Respublikos teritorijos administraciniy vienety ir jy riby jstatyma,

- Lietuvos Respublikos gyventojy registro jstatyma;

- Lietuvos Respublikos gyvenamosios vietos deklaravimo jstatyma,;

- Lietuvos Respublikos sutarciy ir teisiy suvarZymy registro jstatyma;

- Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatyma;

- Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatyma;

- Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatyma,

- Lietuvos Respublikos nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos
jstatyma;

- Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatyma bei Kitus teisés aktus,
reglamentuojancius valstybés informaciniy sistemy administravimg bei duomeny tvarkyma.

Imon¢ privalo vykdyti veikla pagal auksS¢iausius skaidrumo, valdysenos, etikos ir socialinés
atsakomybeés standartus ir taip didinti visuomenés pasitikéjimg Imone ir stiprinti Jmonés reputacija.

IV. Nefinansiniai likes¢iai

Klienty aptarnavimas, paslauguy teikimas ir Imonés reputacija. Imoné turi pagerinti
teikiamy paslaugy patoguma, kokybe, paslaugy suteikimo greiti ir darbuotojy paslaugumg. Imoné
2023 m. turi pradéti klientams teikti paslaugas (elektroniniais kanalais, aptarnaujant tiesiogiai ar
telefonu) ne tik lietuviy, bet ir angly kalba, o nuo 2024 m. visiskai uztikrinti tokia galimybe. VieSojo
administravimo subjektams paslaugos teikiamos lietuviy kalba.

Imoné ypatingg démes; turi skirti paslaugy ir veikly efektyvumo didinimui ir maksimaliai
1Snaudoti skaitmeninimo galimybes:

- Nuo 2023 mety teikiamos paslaugos turéty biiti pasiekiamos elektroniniais kanalais,
vengiant klienty pertekliniy veiksmy reikalavimo, ieSkant proaktyvaus paslaugy teikimo galimybiy.
Jei teisés aktai nenustato kitaip, skaitmenizuotos paslaugos turi biiti visiSkai interaktyvios, jy teikimo
metu neturi buti praSoma papildomai pateikti popieriniy dokumenty ar naudoti pdf faily (Jmoné taip
pat turi jvertinti teisinj reglamentavima ir, esant pagrjstiems argumentams, sitilyti keisti teisés aktus,
kuriuose nustatyta prievolé teikti popierinius dokumentus ar pdf formatu).

- Skaitmenizuojami Jmonés vidiniai procesai, atsisakoma popieriniy dokumenty ir pan.

- Interaktyviy skaitmenizuoty paslaugy plétra, nuosaiki paslaugy teikimo konversija i$
dokumenty j duomenis.

Didinant teikiamy paslaugy apimt] elektroniniais kanalais, svarbu subalansuoti veiklos
efektyvumg ir suteikti patogy paslaugy prieinamumg, todél nuolat turi biiti perzilirimas ir
optimizuojamas padaliniy tinklas.

Svarbu kurti bei vystyti naujas inovatyvias paslaugas, kurian¢ias nauda visuomenei, verslui
bei valstybei, pvz., elektroninés atpazinties ir patikimumo elektroninéje erdvéje priemoniy vystymas,
3D kadastro Zemélapiai ir pan.

Klienty aptarnavimo kokybé¢ turéty biiti kasmet matuojama pagal Klienty palankumo rodiklj
(angl. Net Promoter Score), kuris nuo 2023 m. turéty biiti ne mazesnis kaip 35. Taip pat ypatingas
démesys turi biti skiriamas Jmonés reputacijai kurti pagal atskiras interesy grupes (klientus,
visuomene, darbuotojus).
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Imon¢ privalo atsakingai teikti registruose ir valstybés informacinése sistemose esancius
asmens duomenis. Tais atvejais, kai registry ir valstybés informaciniy sistemy duomenys duomeny
gavéjams teikiami neatlygintinai, Jmoné privalo vykdyti teikiamy duomeny kiekio (atlieckamy
uzklausy) stebéseng ir kas ketvirtj jos rezultatus pateikti registry ir valstybés informaciniy sistemy
valdytojams, taip pat asignavimy valdytojams, jei valdytojai patys nevaldo asignavimy.

Registry bei valstybés informaciniy sistemy Kibernetinio saugumo ir saugos stiprinimas.
Imon¢ turi uztikrinti maksimaly registry bei valstybés informaciniy sistemy prieinamuma ir duomeny
saugumg. Jmoné turéty skirti ypatingg démes;j kibernetinio saugumo stiprinimui — atnaujinti ir plésti
kibernetinio saugumo priemones, didinti darbuotojy samoningumg kibernetinio saugumo srityje,
vadovautis gerosios kibernetinio saugumo praktikos pavyzdziais ir siekti kitais budais sustiprinti
Imonés valdomy informaciniy iStekliy kibernetinj sauguma. Taip pat Jmoné privalo imtis auks¢iausiy
standarty organizaciniy ir techniniy priemoniy, siekdama uztikrinti, jog informaciniy technologijy
techniné ir programiné jranga, informaciniy technologijy priemonés, kuriomis apdorojami registry
bei valstybés informaciniy sistemy duomenys, bty apsaugotos nuo fiziniy grésmiy, 0 duomenys
nebity sunaikinti ar sugadinti, neteisétai pasisavinti ar Kitaip neteisétai panaudoti; uztikrinti
nepertraukiama registry bei valstybés informaciniy sistemy veikima.

Registry bei valstybés informaciniy sistemuy vystymas valstybés ir visuomenés
poreikiams. Imoné turi pasitvirtinti registry ir valstybés informaciniy sistemy architekttiros
dokumenta, remdamasi moderniy technologiniy sprendimy sistemoms ir registrams tobulinti skirta
rinkos analize. Sis dokumentas turi tapti darnia visos valstybés valdomy informaciniy sistemy ir
registry sistemos dalimi. Nauja architektira turi uztikrinti nuosekly valstybés valdomy registry bei
informaciniy sistemy integravima, stabily jy veikima bei leisti kurti naujas integruotas paslaugas.
Imoné¢, suderinusi ir patvirtinusi nauja architektiiros dokumenta, turi imtis reikalingy veiksmuy,
siekdama jj nuosekliai jgyvendinti ir taip modernizuodama informaciniy technologijy sprendimus.

Atviri duomenys. Vadovaujantis duomeny atvérimg reglamentuojanciais teisés aktais, Jmoné
turi perziuréti bei atnaujinti Imonés 2020 m. duomeny atvérimo strategija. | duomeny atvérimo
procesg jtraukti registry bei valstybés informaciniy sistemy valdytojus, Informacinés visuomeneés
plétros komitetg bei Valstybés duomeny agentiirg. Vadovaujantis 2022 m. gruodzio 21 d. Europos
Komisijos jgyvendinimo reglamentu C(2022)9562, kuriuo sudaromas konkreciy didelés vertés
duomeny rinkiniy sgrasas ir nustatoma jy skelbimo bei pakartotinio naudojimo tvarka, Imoné turi
tinkamai pasirengti didelés vertés duomeny atvérimui.

Imonés tobuléjimo kultira.

Skaidrumas ir riziky valdymas. Imonéje turi biiti jdiegtos tokios atsparumo korupcijai
priemongs ir procesai, kurie uztikrinty, kad Imonés veikla biity vykdoma skaidriai ir sgZiningai.
Imong¢je turi veikti efektyvi ir nuolat tobulinama riziky valdymo sistema. Jmonéje turi biiti skiriama
pakankamai istekliy riziky valdymo procesui, tinkamai uztikrinti valstybés nacionalinio saugumo
interesai. Investicijy planavimas ir vykdymas turi biiti pagristas jvertinus su tuo susijusias rizikas.
Imoné turi uZztikrinti, kad biity viesai skelbiama visa informacija, nurodyta Lietuvos Respublikos
Vyriausybés patvirtintame Valstybés valdomy jmoniy veiklos skaidrumo uztikrinimo gairiy aprase.

Socialin¢ atsakomybé. Imoné, veikdama pagal socialinés atsakomybés principus, turi laikytis
teisé€s akty, tarptautiniy normy ir etikos standarty, puoseléti pagarbg zmogui, visuomenei ir gamtai.
Imon¢ turéty siekti mazinti veiklos neigiama poveikj aplinkai ir prisidéti prie tvarios aplinkos
karimo — didinti zaliosios energijos vartojima, skatinti visuomeng atsisakyti popieriniy dokumenty ir
suteikti galimybe uzsisakyti elektroninius dokumentus.

Ekonomiskas ir efektyvus istekliy naudojimas ir energijos vartojimo efektyvumo didinimas.
Imoné¢ turi subalansuoti pajamas ir iSlaidas — nuolat perzitiréti atlygio ir (ar) jkainiy sistema, kuri
uztikrinty s3Ziningg kasty ir naudos paskirstyma, mazinti kaStus ir optimizuoti sgnaudas. Imoné
savanoriSkai siekia energijos vartojimo efektyvumo didinimo ir aplinkosaugos tiksly, atsizvelgdama
1 visy suinteresuotyjy Saliy (vartotojy, darbuotojy, bendruomenés, verslo atstovy, valdzios,
visuomengs ir kt.) interesus. Imoné savo veikloje siekia nuolatos ir nuosekliai jgyvendinti energijos
vartojimo efektyvumo didinimo priemones — diegia naujesnes ir maziau energijos vartojancias
technologijas. Taip pat Imoné turéty atlikti energijos vartojimo audita, susiplanuoti trumpalaikes,
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vidutinio ir ilgojo laikotarpio energijos efektyvumo didinimo priemones ir uztikrinti jy igyvendinima.
Laikantis ekonominio pagrjStumo principo Jmoné nuolat investuoja j savo valdomame turte
sunaudojamos energijos optimizavima, didindama jo atsparumg, saugumg ir efektyvuma.

Darbuotojy jsitraukimas. Jmoné privalo vykdyti savo veiklg pagal auk$¢iausius skaidrumo,
valdysenos, etikos ir socialinés atsakomybés standartus, taikyti modernius personalo jsitraukimo
vertinimo metodus ir siekti darbuotojy jsitraukimo augimo. Imongje turi biiti palaikoma vertybémis
grista organizacin¢ kulttra, sudaromos salygos profesiniam augimui. Jmoné turi didinti darbuotojy
motyvacijg ir profesinj augimga, taip pat diegti ir nuolat vystyti darbuotojy vertybiy, kompetencijy
pakei¢iamumo, motyvacijos sistemas, nuosekliai uztikrinti darbuotojams sgziningg ir rinkos salygas
atitinkant] darbo uzmokest], kurti patrauklig darbo aplinkg, sudaryti sglygas dirbti individualiy
poreikiy turintiems Zmonéms.

Imonés strategijos planavimas bei dokumenty teikimas. Jmonés veiklos strategija turi biiti
rengiama, be kita ko, atsizvelgiant j Valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatyme numatyta
informaciniy technologijy plétros planavimo bei jgyvendinimo tvarka. | Jmonés veiklos strategijos
planavimo procesa turi biiti jtraukt0os visos susijusios institucijos ir veiklos strategija iki jos tvirtinimo
turi buti derinama su visais valstybés informaciniy iStekliy valdytojais. Veiklos strategijos rengima
planuoti taip, kad Jmonés savininko teises ir pareigas jgyvendinanciai institucijai veiklos strategijos
projektas kartu su valstybés informaciniy istekliy valdytojy derinimo iSvadomis bity pateiktas ne
véliau kaip iki kiekvieny mety lapkri¢io 15 dienos. Jmonés veiklos atskaitomybés ir kiti ministro
tvirtinami dokumentai Jmonés savininko teises ir pareigas jgyvendinanciai institucijai teikiami likus
ne maziau kaip 20 kalendoriniy dieny iki numatyto jy tvirtinimo termino.

Geroji valdysena. Imoné, atsizvelgdama j V§] Valdymo koordinavimo centro (toliau — VKC)
teikiamas rekomendacijas valdysenai gerinti, turi uztikrinti geriausig praktika atitinkantj valdyma ir
siekti, kad valstybés valdomy jmoniy gerosios valdysenos indekso vertinimo metinése ataskaitose
Imoné¢ bty vertinama ne zemesniu kaip A jvertinimu.

Imoné turi uztikrinti nefinansiniy specializuoty veiklos matavimo rodikliy, kuriy rinkinys
kasmet VKC parengiamas ir pavieSinamas, jtraukimg j veiklos strategija ir pasiekima.

V. Finansiniai lukesc¢iai

Imoné turi uztikrinti, jog Vyriausybés patvirtinti pagrindiniai finansiniai veiklos matavimo
rodikliai (ilgalaikio pelningumo, optimalios kapitalo struktiiros ir pelno jmoky) bei finansiniai
specializuoti veiklos matavimo rodikliai, kuriy rinkinys kasmet VKC parengiamas ir pavieSinamas,
bty jtraukti j veiklos strategija ir pasiekti.

V1. Bendri lukesciai dél veiklos principuy

Imoné privalo bendradarbiauti su Imonés savininko teises ir pareigas jgyvendinancia
institucija— Ekonomikos ir inovacijy ministerija. Jmonés valdymo organai tiesiogiai atsako uz Jmonei
keliamy lukes¢iy ir tiksly jgyvendinimg. Jmonés valdybos pirmininkas ir vadovas kasmet
Ekonomikos ir inovacijy ministerijai pristato atnaujintg veiklos strateginj projekts, metinius
biudzetus ir praéjusiy mety rezultatus, metines valdybos jsivertinimo iSvadas, metiniy ir tarpiniy
finansiniy ataskaity rinkinius, I[monés metinius pranesimus, auditoriaus i§vadas ir finansiniy ataskaity
audito ataskaitas, taip pat, esant poreikiui, Kitus Imonés jstatuose nurodytus dokumentus, valdybos
posédziy protokolus ir su jais susijusig medziagg, informacijg apie esminius jvykius ir esamas rizikas.

Imonés valdyba turéty veikti nepriklausomai, ta¢iau Imoné¢ ir (ar) valdyba, vadovaudamasi
protingumo principu ir gerosios valdysenos praktika, turi i§ anksto informuoti Ekonomikos ir
inovacijy ministerijg apie esminius Imonés sprendimus, reikSmingas rizikas bei jvykius, susijusius su
Imoneés savininko interesais, jskaitant:

- potencialius valdybos nariy interesy konfliktus;

- potencialius teisminius gincus;

- galimus Imonés darbuotojy ar susijusiy Saliy suk¢iavimus;



komentary;

esminius Imonés veiklos pokycius;

Imonés struktiiros pokycius, didesnio masto darbuotojy kaita;

didelius jsigijimus ar pardavimus;

inicijuojamus naujus didesnés apimties investicinius projektus;

galimg zalg visuomenei, gamtai, ekonomikai ar valstybés saugumui,

prane$imus spaudai, kurie gali reikalauti Ekonomikos ir inovacijy ministerijos atstovy

bet kokio masto korupcijg ar politing intervencija;

planuojamg paramos teikima,

potencialias grésmes nacionaliniam saugumui;

kitas esmines rizikas, kelianCias grésme¢ Imonés veiklos tgstinumui, nacionaliniam

saugumui, reputacijai.




